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1. Uvodné ustanovenia

1.1. Pioneer Asset Management, a.s., so sidlom Praha 4, Zeletavska
1525/1, PSC: 140 00, IC 256 84 558, zapisana v obchodnom registri vedenym
Mestskym sudom v Prahe, oddiel B, vlozka 5483, ¢len bankovej skupiny
UniCredit (dalej len ,Spolo¢nost”), poskytuje pre fyzické a pravnické osoby
(dalej len ,Klient”) na zaklade prava slobodného poskytovania sluzieb bez
zriadenia pobocky podla ustanoveni § 65 zakona ¢. 566/2001 Z.z., o cennych
papieroch a investicnych sluzbach (dalej len ,ZoCP“) a podla tychto
Vseobecnych obchodnych podmienok spolocnosti Pioneer Asset
Management, a.s., pre poskytovanie investicnych sluZieb tykajucich sa
zaknihovanych cennych papierov kolektivheho investovania na uGzemi
Slovenskej republiky (dalej len ,,Podmienky”), tieto investi¢né sluzby:

1. hlavnud investi¢énu sluzbu podla § 4 ods. 2 pism. a) zakona ¢. 256/2004 Sb.,
o podnikani na kapitdlovém trhu, v zneni neskorsich predpisov (dalej len
,ZPKT“) - prijimanie a postupovanie pokynov tykajucich sa zaknihovanych
cennych papierov kolektivneho investovania (dalej len , podielov”), ktorou sa
rozumie prijatie pokynu Klienta tykajuceho sa podielov a jeho postupenie
Spolo¢nostou prislusnej osobe, ktora je spdsobila zaistit Ukony smerujlce
k realizacii pokynu Klienta;

2. hlavnu investi¢nd sluzbu podla § 4 ods. 2 pism. b) ZPKT — vykondvanie
pokynov tykajucich sa podielov na ucet zdkaznika, ktorou sa rozumie
postupenie pokynu tykajuceho sa podielov miestu vykonu v zmysle § 2 ods. 2
pism. d) a e) ZPKT;

3. doplnkovu investi¢nu sluzbu podla § 4 ods. 3 pism. a) ZPKT uschova
podielov, ktorou sa rozumie vedenie podielov na uctoch zakaznikov, ktorych
majitelom je Spolo¢nost, a nasledne na uétoch vlastnikov, ktorych majitelmi
su Klienti;

4. doplnkovu investi¢nu sluzbu podla § 4 ods. 3 pism. d) ZPKT - poskytovanie
investi¢nych odporucani tykajucich sa investovania do podielov, ktorou sa
rozumie stanovenie investi¢nych stratégii pre investovanie do podielov;

v stlade so zmluvou uzatvorenou medzi Klientom a Spoloénostou (dalej len
»Zmluva“), so ZPKT a tymito Podmienkami.

1.2. Spoloé¢nost na zdklade Podmienok poskytuje investi¢né sluzby len
vo vztahu k podielom, vo vztahu ku ktorym ma uzatvorené zmluvné vztahy
s prisluSnymi osobami zastresujucimi najma distribuciu tychto podielov, s ¢im
Klient vyslovne suhlasi. Prehlad podielov, vo vztahu ku ktorym Spolo¢nost
poskytuje investi¢né sluzby na zdklade Podmienok, je vidy k dispozicii v sidle
Spolo¢nosti a bude Klientovi poskytnuty na jeho Ziadost spOsobom
umoziujucim dialkovy pristup podfa ¢ldanku 6.5. a nasl. Podmienok.
Spolo¢nost  zabezpeéuje transakcie svybranymi produktmi spoloénosti
Pioneer Investments. Pioneer Investments je obchodné oznacenie
spolocnosti Pioneer Global Asset Management, S.p.A., jediného akcionara
Spolo¢nosti, a skupiny jej dcérskych spolo¢nosti.

1.3. Vztahy vznikajice medzi Spolo¢nostou a Klientom pri poskytovani
investi¢nych sluZieb na zaklade Podmienok su upravené prislusnymi pravnymi
predpismi, najma ZPKT, vyhlaskou Ceskej narodnej banky ¢. 303/2010 Sb.,
o podrobnéjsi Upravé nékterych pravidel pfi poskytovani investi¢nich sluzeb
(dalej len , Vyhlaska“), prislusnymi ¢astami ZoCP, a dalej platnymi predpismi
civilného prava, najma zakonom ¢. 89/2012 Sb., oblansky zakonik (dalej len
Obdansky zdkonik“). V prospech Klienta, ktory nie je podnikatelom, sa
pouZiju ustanovenia pravnych predpisov Slovenskej republiky upravujlice
otdzky ochrany spotrebitela a Ob¢anského zakoniku o zavazkoch zo zmlav
uzatvdranych so spotrebitelom alebo zvldStnych pravnych predpisov
smerujucich k ochrane spotrebitela.

2. Uzatvorenie a zmeny Zmluvy

2.1. Zmluva sa stava platnou a Uc¢innou driom akceptdcie do sidla
Spolocnosti doruc¢eného, spravne a Uplne vyplneného (riadne overeného a
podpisaného) formulara Zmluvy, vratane vsetkych prislusnych dokumentov.
Spolo¢nost akceptuje formuldre Zmluvy bez zbytotného odkladu a o
akceptdcii Zmluvy informuje spésobom umozniujicim dialkovy pristup podla
¢lanku 6.5. a nasl. Podmienok. Formuldre Zmliv mézu byt dorucené aj do
sidla organizacnej zlozky Spolocnosti pre Slovensku republiku (dalej len
,Organizacna zlozka“).

2.2, Pokial je Klientom neplnoleta osoba alebo osoba s obmedzenou
svojpravnostou, je nutné sa obratit pre dalSie informacie na Spolo¢nost.
Pokial je Klientom pravnickd osoba, musi byt k Zmluve prilozena képia vypisu

z obchodného alebo iného zdkonom urcéeného registra, nie starSia ako 3
mesiace odo dria podpisu Zmluvy alebo kdpia zmluvy o zriadeni pravnickej
osoby ¢i zakladatelskej listiny v aktudlnom zneni, pokial Spoloénost nestanovi
inak. Statutarny organ pravnickej osoby ¢&i jeho ¢Elenovia alebo ind osoba,
ktoru zakon oprévriuje uskutoc¢novat pravne dkony menom pravnickej osoby,
priloZi v pripade udelenia suhlasu drZitela sjej vyhotovenim kdpiu
obcianskeho preukazu (cestovného dokladu, pokial je cudzim Statnym
prislu$nikom), pokial Spolo¢nost nestanovi inak.

2.3. Podpis Klienta ¢&i jeho opravneného zéstupcu na Zmluve musi byt
overeny v sidle Spolocnosti, v sidle Organizacnej zlozky, alebo opravnenou
osobou za podmienok stanovenych Spoloénostou. Zhoda origindlov listin a
ich prilozené képie musia byt overené Uradne, to neplati v pripade osobného
podania a overenia v sidle Spoloc¢nosti, v sidle Organizacnej zlozky, alebo v
pripade overenia opravnenou osobou za podmienok stanovenych
Spoloénostou.

2.4. Spolo¢nost si vidy vyhradzuje pravo poziadat Klienta alebo jeho
opradvneného zdstupcu o dalsie osobné ¢i iné Udaje alebo o dalSie doklady a
informacie, ak to bude povaZzovat vzhladom ku konkrétnemu pripadu za
nutné, najma k zamedzeniu legalizacie vynosov z trestnej Cinnosti ¢i v pripade
akychkolvek pochybnosti ohfadom pokynov ¢i totoZnosti daného investora
alebo jeho opravneného zastupcu. Spolo¢nost si rovnako vyhradzuje pravo
odmietnut spracovat akukolvek Zmluvu & suvisiacu investiciu, ak to bude
povazovat vzhladom ku konkrétnemu pripadu za nutné, najma k zamedzeniu
legalizdcie vynosov z trestnej cinnosti, market timing praktik ¢i v pripade
akychkolvek pochybnosti ohfadom pokynov ¢i totoznosti daného Klienta
alebo jeho opravneného zastupcu. Spolo¢nost upozoriiuje, Ze telefonické
hovory mézu byt nahravané.

2.5. Pokial sa v Podmienkach hovori o Zmluve, je tym myslena Zmluva
vratane Dodatkov k Zmluve. Pokial sa v Podmienkach hovori o Podmienkach,
s tym myslené Podmienky vratane Dodatkov k Podmienkam.

2.6. Klient je povinny bezodkladne informovat Spoloénost o zmenach
identifikanych (dajov poskytnutych Spolo¢nosti a riadne ich doloZit.
Spoloénost nezodpoveda za Skody vzniknuté neohldsenim takych zmien.
Klient informuje Spolo¢nost o zmenach pisomne, najmd na formulari
Dodatku ku Zmluve alebo na dalSom formulari, alebo inak pisomne alebo
inym spbsobom stanovenym Spolo¢nostou. Podpis Klienta ¢ jeho
opravneného zastupcu na oznameni musi byt zasadne overeny uradne, to
neplati v pripade osobného podania a overenia v sidle Spolo¢nosti, v sidle
Organizacnej zlozky, alebo v pripade overenia opravnenou osobou za
podmienok stanovenych Spolo¢nostou.

3. Prijimanie a postupovanie, resp. vykonavanie pokynov
3.1. Pokyny k vydaniu
3.1.1. Pokynom k vydaniu sa rozumie pripisanie riadne identifikovanych

pefaznych prostriedkov odoslanych zbankového u¢tu na bankovy ucet
Spolo¢nosti za podmienok a spésobom dohodnutym v Zmluve a/alebo
uvedenym v prisluSnom cenniku Spolo¢nosti, vratane dodrZania minimalnej
vysky investicie. Investicie v hotovosti nie su v Ziadnom pripade mozné. Za
riadny pokyn kvydaniu sa povazuju riadne identifikované penainé
prostriedky pripisané na bankovy uéet uvedeny v Zmluve a/alebo prislusnom
cenniku Spolo¢nosti za podmienky dodrzania minimalnej vysky investicie
stanovenej Spoloénostou.

3.1.2. Pefiazné prostriedky musia byt riadne identifikované sp6sobom
dohodnutym v Zmluve. Podrobny spbsob identifikdcie perfiainych
prostriedkov je uvedeny v prislusnom cenniku Spoloc¢nosti. Pokial nebudu
pefiazné Prostriedky pripisané na prislusny ucet uvedeny v Zmluve
a/alebo prislusnom cenniku Spolo¢nosti riadne identifikované, Spolo¢nost je
opravnena, spravidla telefonicky alebo e-mailom, kontaktovat Klienta
a/alebo prislu$nd opravnenu osobu podla Podmienok za Gc¢elom zistenia, na
aky bankovy ucet mali byt periazné Prostriedky spravne poukazané. Na
zéklade dohody s Klientom a/alebo opravnenou osobou podfa Podmienok
Spolo¢nost moéze zabezpecit pripisanie pefiaznych prostriedkov na spravny
bankovy Ucet stym, Ze tieto penainé Prostriedky pripisané na spravny
bankovy ucet si pokynom kvydaniu podla Podmienok. Pokial nebudud
pefiazné Prostriedky pripisané na prislusny Ucet SpolocCnosti riadne
identifikované a pokial nebude mozné problém vyriesit v lehote 30 dni odo
dfia ich pripisania na prislusny ucet Spolocnosti, budu penazné Prostriedky
zdsadne po uplynuti tejto lehoty vratené spat, pricom Ciastka bude znizena o
suvisiace naklady hradené tretim stranam a pripadné dariové povinnosti. Pre



vylicéenie vietkych pochybnosti sa konstatuje, Ze v takomto pripade nevznika
narok Klienta na vratenie ndkladov hradenych tretim stranam.

3.1.3. Minimdlna vyska investicie je uvedend v prislusnom cenniku
Spoloc¢nosti. Pokial nebude dodrzana minimalna vyska investicie stanovend
Spolo¢nostou poutzije sa ¢lanok 3.1.2. Podmienok obdobne.

3.1.4. Klient berie na vedomie, Ze zdbévodu nutnosti vykonania
menovych konverzii a sohladom na Standardné spdsoby vykondvania
transakcii s podielmi, najmad spdsobom stanovenia prislusnej transakcnej
ceny a vznik zaokruhlovacich rozdielov, méze dojst k tomu, Ze nebudu
vydané podiely za vietky periazné prostriedky poukdzané Klientom za uc¢elom
vydania podielov. Pernazné prostriedky tvoriace prislusny rozdiel su spravidla
prijmom prislusného investi¢ného fondu, resp. jeho manazérskej spolocnosti,
v pripade, Ze by mali byt prijmom Spolo¢nosti, budl pripisané na pefazny
ucet Klienta v internej evidencii Spolo¢nosti.

3.1.5. Spolo¢nost si vyhradzuje moznost overit telefonicky pokyn.
Spolo¢nost si vidy vyhradzuje pravo poziadat Klienta ¢ jeho opravneného
zastupcu o dalsie osobné ¢i iné udaje alebo o dalsie doklady a informacie, ak
to bude povaZovat vzhladom ku konkrétnemu pripadu za nutné, najma v
pripade akychkolvek pochybnosti ohladom pokynov ¢i totoznosti daného
Klienta alebo jeho opravneného zéstupcu. Spolo¢nost si tiez vyhradzuje pravo
odmietnut spracovat akykolvek pokyn, ak to bude povaZzovat vzhladom ku
konkrétnemu pripadu za nutné, najma k zamedzeniu legalizacie vynosov z
trestnej ¢innosti, market timing praktik ¢i v pripade akychkolvek pochybnosti
ohladom pokynov ¢i totoznosti daného Klienta alebo jeho opravneného
zéstupcu. Spolo¢nost upozoriiuje, Ze telefonické hovory mozu byt nahravané.
3.1.6. Za pokyny k vydaniu podla tychto Podmienok sa zdsadne povazuju
i riadne identifikované penainé prostriedky poukizané za Ucelom
investovania do produktov Pioneer Investments pripisané na Ucty vedené
priamo pre tieto produkty na zdklade Zmluvy, pokial su identifikované
vsulade s Podmienkami. Realizdcia takéhoto pokynu sa riadi prisluSnymi
Statitmi a prospektami, pripadne dalsimi podmienkami stanovenymi
prislusnymi osobami, pricom ¢lanok 3.5. Podmienok sa nepoufzije.

3.1.7. Je nutné, aby sa Klient pred podanim pokynu kvydaniu vidy
zoznamil s prislusnym Statutom, resp. prislusnym prospektom, a kfi¢ovymi
informdciami pre investorov. Tieto dokumenty a dalsie prislusné dokumenty
su vsulade s prislusnymi pravnymi predpismi uverejfiované investi¢cnymi
fondmi spésobom umoziujucim dialkovy pristup. Spolo¢nost dokumenty
podla predchadzajicej vety poskytne Klientovi na vyZiadanie sp6sobom
umozniujucim dialkovy pristup podla ¢lanku 6.7. Podmienok.

3.2, Pokyny k vymene

3.2.1. Klient, méze, ak mu to Zmluva a Podmienky umozZfiuju, poziadat
Spolo¢nost o vymenu nim vlastnenych podielov, a to na zaklade formuldra
Ziadost o vymenu podielov.

3.2.2. Pre vylucenie vsetkych pochybnosti sa konstatuje, Ze v Zmluve ¢i v
Dodatku k Podmienkam méze byt stanovené, Ze vymena podielov
nadobudnutych na zéklade takejto Zmluvy alebo Dodatku k Podmienkam nie
je mozna.

3.2.3. Vymena podielov predstavuje spatny odkup menenych podielov a
nasledné vydanie podielov, ktoré maju byt vymenou ziskané. S ohladom na
tuto skuto€nost je k realizacii vymeny nutny dlhsi ¢asovy Usek. K odkupu
podielov a k vydaniu podielov déjde aZ potom, ¢o Spolo¢nost obdrzi spravne
a uplne vyplneny, riadne overeny a podpisany formular Ziadosti o vymenu
podielov (vratane vietkych prislusnych dokumentov). Clanok 3.1.6.
Podmienok sa pouZije obdobne.

3.2.4. Pri vymene sa ma vidy za to, Ze ako prvé su vymienané, resp.
odkupované podiely najskor Klientom nadobudnuté podla Zmluvy a
Podmienok (FIFO metdda), to nemusi platit najma v pripade, Ze Klient je
majiteflom podielov na zéklade viacerych Zmludv alebo je na zéklade Zmluvy
majiteflom podielov ako priamo, tak aj v ramci modelového portfdlia, resp.
v pripade, ked dochadza k prevodu podielov skor vlastnenych Klientom pod
Zmluvu. Podiely zaobstarané vramci modelového portfélia mézu byt pre
ucely uplatnenia tejto metddy posudzované samostatne, a to az do zrusenia
prislusného modelového portfélia, vramci ktorého boli Klientom ziskané.
Pokial' doslo k prevodu podielov skér vlastnenych Klientom pod produkt
Platforma, je za den nadobudnutia podielov pre ucely uplatnenia tejto
metddy povaZovany deri ich prevodu pod produkt Platforma v internej
evidencii Spoloc¢nosti.

3.2.5. Minimdlna vySka pre vymenu podielov nie je stanovena.
Vzhladom k tomu, Ze vymena predstavuje spatny odkup menenych podielov
a nasledné vydanie podielov, ktoré maju byt vymenou ziskané, je nutné
dodrzat minimalnu vy$ku stanovenu pre odkup menenych podielov a
minimalnu vySku investicie do podielov, ktoré majd byt vymenou ziskané,
uvedené v prislusSnom cenniku Spolocnosti.

3.2.6. Klient méze poziadat o vymenu ¢asti podielov v jeho majetku, a to
uvedenim ich hodnoty v mene prislusného podielu alebo uvedenim poctu
kusov podielov, ktoré pozaduje vymenit, pokial pozadovana vySka vymeny
prevySuje hodnotu prislusnych podielov v majetku Klienta, je vykonana
vymena vsetkych jeho prislusnych podielov. V pripade, Ze by hodnota
zostavajlcich podielov na Gcéte po realizacii vymeny poklesla pod hodnotu

minimalnej vysky zostatku uvedenu v prisluSnom cenniku Spolo¢nosti, bude
vykonand vymena vsetkych prislusnych podielov vlastnenych Klientom podla
prislu$nej Zmluvy, pokial Spolo¢nost nestanovi inak.

3.2.7. Klient berie na vedomie, Ze zdoOvodu nutnosti vykonania
menovych konverzii a sohladom na Standardné spbsoby vykonavania
transakcii s podielmi, najma spdsoby stanovovania prislusnej transakénej
ceny a vznik zaokrihlovacich rozdielov, méze déjst k tomu, Ze nebudud
vymenené podiely v hodnote presne zodpovedajlicej hodnote poZadovanej
Klientom, resp. vymenou nebudl ziskané podiely, za vsetky penazné
prostriedky ziskané spatnym odkupom meneného fondu. Penainé
prostriedky tvoriace prislusny rozdiel su spravidla prijmom prislusného
investi¢ného fondu, resp. jeho manazérskej spoloc¢nosti, v pripade, Ze by mali
byt prijmom Spolo¢nosti, budu pripisané na periazny ucet Klienta v internej
evidencii Spolo¢nosti. Klient by mal tato skutoénost brat do dvahy pri
stanovovani hodnoty vymeny.

3.3. Pokyny k spatnému odkupu

3.3.1. Klient moze Spolo¢nost kedykolvek poziadat o spatny odkup nim
vlastnenych podielov podla Zmluvy, a to na zaklade formulara Ziadost o
spatny odkup. Kodkupu podielov a k vyplate penaznych prostriedkov na
prislu$ny bankovy Ucet déjde az potom, ¢o Spoloénost obdrzi spravne a Uplne
vyplneny, riadne overeny a podpisany formular Ziadosti o spatny odkup
(vratane vsetkych prislusnych dokumentov). Vyplata pefiaznych prostriedkov
ziskanych spatnym odkupom v hotovosti nie je mozna.

3.3.2. Pri spatnom odkupe sa vychddza vidy ztoho, Ze ako prvé su
odkupované cenné papiere kolektivneho investovania najskér nadobudnuté
Klientom podla Zmluvy a Podmienok (FIFO metdda). Clanok 3.2.4. sa poufzije
obdobne.

3.3.3. Klient moze poZiadat o odkup €asti podielov v jeho majetku, a to
uvedenim ich hodnoty v mene prislusného podielu alebo uvedenim poctu
kusov podielov, ktoré pozaduje odkupit. Pokial pozadovana vyska odkupu
prevysuje hodnotu prislusnych podielov v majetku Klienta, je vykonany
odkup vsetkych jeho prislusnych podielov. V pripade, Ze by hodnota
zostavajucich podielov na ucte po realizécii odkupu poklesla pod hodnotu
minimalnej vysky zostatku uvedenu v prislusSnom cenniku Spolo¢nosti, bude
vykonany odkup vsetkych prislusnych podielov vlastnenych Klientom podla
Zmluvy a Podmienok, pokial Spolo¢nost nestanovi inak.

3.3.4. Pre vylucenie vSetkych pochybnosti sa konstatuje, Ze v Dodatku
k Podmienkam méZe byt stanoveny iny spésob stanovenia hodnoty spatného
odkupu podielov.

3.3.5. Klient berie na vedomie, Ze zddévodu nutnosti vykonania
menovych konverzii a sohladom na Standardné spbsoby vykonavania
transakcii s podielmi, najma spdsoby stanovovania prislusnej transakénej
ceny a vznik zaokrihlovacich rozdielov, méze déjst k tomu, Ze nebudud
odkupené podiely v hodnote presne zodpovedajlcej hodnote poZadovanej
Klientom. Klient by mal tuto skutoénost brat do Gvahy pri stanovovani
hodnoty spatného odkupu.

3.4. Prijimanie pokynov k vymene a pokynov k spdatnému odkupu
3.4.1. Spoloénost prijima pokyny zasadne v sidle Spolo¢nosti alebo v
sidle Organizacnej zlozky, a to vo forme origindlu alebo inym spésobom
dohodnutym medzi Spolo¢nostou a opravnenou osobou. Clanok 2.
Podmienok sa pouZije obdobne. Pokyny nadobudaju Ucinnost diiom
dorucenia do sidla Spolo¢nosti v sidle Organizac¢nej zlozky.

3.4.2. Spolo¢nost pri prijimani pokynov kontroluje, ¢i pokyny obsahuju
vsetky nalezitosti a prilohy, pricom resSpektuje poZiadavky k zamedzeniu
legalizdcie vynosov z trestnej cinnosti a postupuje v sulade najmd s
prislusnymi  Statitmi a prospektami, pripadne dalSimi podmienkami
stanovenymi prisludnymi osobami. Clanok 3.1.5. Podmienok sa pouiije
obdobne.

3.5. Postupovanie a vykonavanie pokynov

3.5.1. Vsetky prijaté riadne pokyny Spolo¢nost postupuje, resp.
vykondva jeden krat tyZdenne, a to zasadne Stvrty pracovny den v tyzdni.
Klient suhlasi stym, Ze Spolo¢nost je opravnend jednostranne zvysit
frekvenciu postupovania, resp. vykondvania pokynov podla Podmienok.
Spolo¢nost Klienta o tejto skutocnosti informuje spésobom umoZriujicim
dialkovy pristup podla ¢lanku 6.6. a nasl. Podmienok. Ustanovenie tohto
¢lanku 3.5.1. Podmienok sa nepouzije v pripade pokynov vo vztahu
k podielom investicnych fondov Pioneer Investments, tieto pokyny
Spoloénost postupuje, resp. vykonava zasadne kazdy pracovny defi.

3.5.2. Pre postupenie, resp. vykonanie pokynu je nevyhnutné, aby
prislusny pokyn (spolu so vietkymi poZzadovanymi dokumentmi) bol doruceny
do sidla Spolo¢nosti, do sidla Organizacnej zlozky, v lehotdch stanovenych
Spoloénostou. Spoloénost o lehotach podlia predchadzajlicej vety informuje
Klienta spésobom umoziujucim dialkovy pristup podla ¢lanku 6.6. a nasl.
Podmienok. Pokial bude pokyn doruceny po stanovenej lehote, bude
postupeny, resp. vykonany v bezprostredne nasledujucom termine.

3.5.3. Pre postupenie, resp. vykonanie pokynu k vydaniu je nevyhnutné,
aby prislusné periazné Prostriedky boli na prislushom ucte podla odporucania
v cenniku pripisané druhy pracovny der predchadzajuceho diiu postupenia,
resp. vykonania pokynu. Pokial budu penazné prostriedky pripisané po tejto



lehote, bude postupeny, resp. vykonany v bezprostredne nasledujucom
termine. Pokial der postupenia, resp. vykonania pokynu podla ¢lanku 3.5.1.
Podmienok nie je vinej prislusnej krajine bankovym driom, Spolo¢nost
postupi, resp. vykond pokyn zdsadne nasledujuci pracovny deri po dni
postupenia, resp. vykonania pokynu podla ¢lanku 3.5.1. Podmienok.

3.5.4. Spolo¢nost sa zavazuje, Ze vyvinie vietko Usilie, ktoré je od nej
mozné pozadovat, aby pokyny postupila, resp. vykonala podfa ¢lanku 3.5.1.
Podmienok, avsak si vyhradzuje mozZnost sa tohto zdvdzku zbavit najma
z prevadzkovych dévodov. Spolo¢nost je dalej opravnend kedykolvek
pozastavit postupovanie, resp. vykonavanie pokynov. Postupovanie, resp.
vykondavanie pokynov sa pozastavuje okamihom stanovenym v rozhodnuti
Spolo¢nosti. Od tohto okamihu Spolo¢nost nepostupuje, resp. nevykonava
pokyny, priom tento zakaz sa vztahuje na pokyny, ktoré Spolo¢nost prijala
pred okamihom pozastavenia, ktoré dosial neboli posttipené, resp. vykonané,
a dalej na pokyny, ktoré Spolocnost prijala po okamihu pozastavenia
postupovania, resp. vykondvania pokynov, do doby jeho obnovenia. Tento
zédkaz sa nevztahuje na pokyny kvydaniu podielov investicnych fondov
Pioneer Investments, pokial nie je stanovené inak. Spolo¢nost o pozastaveni
odovzdavania, resp. vykonadvania pokynov informuje Klienta sp6sobom
umozniujucim dialkovy pristup podfa ¢ldanku 6.6. a nasl. Podmienok.
Postupovanie, resp. vykonavanie pokynov sa obnovuje driom stanovenym
v rozhodnuti Spolo¢nosti, pricom tento defi Spolo¢nost postupi, resp. vykona
pokyny podla ¢lanku 3.5.1. Podmienok. Spoloénost o obnoveni postupovania,
resp. vykonavania pokynov informuje Klienta spdsobom umoZnujicim
dialkovy pristup podla ¢lanku 6.6. a nasl. Podmienok.

3.5.5. Spolo¢nost postupuje pokyny prislusnej osobe, ktora je spdsobild
zabezpecit Ukony smerujlce k realizacii pokynu Klienta, resp. prislusnému
miestu vykonu. Realizdcia pokynu sa riadi podmienkami stanovenymi
prislunymi osobami, najm& osobami, ktoré su spdsobilé zabezpeéit ukony
smerujuce krealizacii pokynu Klienta, resp. prislusnymi miestami vykonu.
Spolo¢nost pri postupovani a vykonavani pokynov postupuje najméa v sulade s
prislusSnymi Statutmi a prospektami, pripadne dalSimi podmienkami
stanovenymi prislusnymi osobami a zmluvnymi dojednaniami medzi
Spolo¢nostou a prislusnymi osobami.

3.5.6. Penazné prostriedky ziskané spatnym  odkupom  budu
Spolo¢nostou poukdzané na bankovy ucet uréeny Klientom bez zbytoéného
odkladu, spravidla do 5 pracovnych dni, odo dfia, ked Spolo¢nost obdrzi
penazné prostriedky zo spatného odkupu na ucet Spoloc¢nosti.

3.5.7. Klient berie na vedomie, Ze prislusna osoba, ktord je sposobild
zaistit Ukony smerujluce k realizécii pokynu Klienta, resp. prostrednictvom
ktorej Spoloénost pokyny vykonava, si vyhradila pravo, Zze pokyny prevzaté od
Spolo¢nosti nemusi vykonat, ¢o Klient berie na vedomie a suhlasi s tym. Pre
vyluéenie vsetkych pochybnosti sa konstatuje, Ze pokial takdto skutotnost
nastane a pokyn nebude realizovany, resp. vykonany, nebude toto
povaZzované za porusenie Zmluvy a Podmienok zo strany Spolo¢nosti.

3.5.8. Spoloénost si vyhradzuje pravo akykolvek pokyn nepostupit, resp.
nevykonat, ak to bude povaZovat vzhladom ku konkrétnemu pripadu za
nutné, najma k zamedzeniu legalizdcie vynosov z trestnej cinnosti a
financovania terorizmu, market timing praktik ¢ v pripade akychkolvek
pochybnosti ohladom pokynov ¢i totoZnosti daného Klienta alebo jeho
opravneného zastupcu ¢i zachovania svojej doveryhodnosti.

3.5.9. Klient splnomocriuje Spolo¢nost ku vietkym dkonom nutnym pre
prijimanie, postupovanie a vykondvanie pokynov tykajlcich sa podielov podla
Zmluvy a Podmienok.

3.6. Evidencia Spolo¢nosti

3.6.1. Udaje o prijatych, posttpenych a vykonanych pokynoch tykajucich
sa podielov a o podieloch vlastnenych Klientom na zadklade Zmluvy a
Podmienok su evidované v internej evidencii Spolo¢nosti na uc¢toch Klientov.
3.6.2. Udaje o periaznych prostriedkoch stvisiacich s pokynmi tykajucimi
sa podielov su evidované na penaznych Uctoch Klientov v internej evidencii
Spoloc¢nosti.

3.6.3. Podiely vedené u prisluSnej osoby na uctoch Spolocnosti ako na
uétoch zakaznikov podla § 94 ods. 1 pism. b) ZPKT su dalej vedené na ucte
Klienta ako na ucte vlastnika podla § 94 ods. 1 pism. a) ZPKT v samostatnej
evidencii vedenej Spolo¢nostou.

4. Poskytovanie investi¢nych odporucani

4.1, Poskytovanim investiénych odporucani tykajucich sa investovania
do podielov sa rozumie stanovenie investi¢nych stratégii pre investovanie do
podielov, vo vztahu ku ktorym Spolo¢nost tuto sluzbu poskytuje, a to najma
vytvorenim modelovych portfélii zloZzenych z podielov.

5. Uschova zaknihovanych cennych papierov kolektivneho
investovania
5.1. Podiely su vedené na uUcéte zakaznikov Spolocnosti u prislusnej

osoby a dalej na Ucte Klienta ako na ucte vlastnika v samostatnej evidencii
vedené Spoloénostou, pokial Klient nebude v Informdcidch pre zakaznikov
alebo sposobom umoziiujucim dialkovy pristup podfa ¢lanku 6.6. a nasl.
Podmienok informovany, Ze su jeho cenné papiere vedené u prislusnej osoby
na individudlnom Ucte Klienta. Spolo¢nost je opravnena previest podiely
zindividualneho U¢tu Klienta na Ucet zdkaznikov Spolocnosti, resp. na ucdet

vlastnika Klienta v samostatnej evidencii vedenej Spolo¢nostou, pricom Klient
bude o takomto prevode informovany spdsobom umozZiujucim dialkovy
pristup podla ¢lanku 6.6. a nasl. Podmienok. Spolo¢nost je opravnend
previest podiely z u¢tu zakaznikov Spoloénosti, resp. z uctu vlastnika Klienta
v samostatnej evidencii vedenej Spolo¢nostou na individudlny uéet Klienta,
pricom Klient bude o takomto prevode informovany sp6sobom umozriujicim
dialkovy pristup podla ¢lanku 6.6. a nasl. Podmienok.

5.2. S podielmi zverenymi do Uschovy je opravneny disponovat Klient
alebo jeho opravneny zastupca.

5.3. Spoloénost nie je opravnend vyuzivat podiely, ktoré jej Klient
zveril do Uschovy, k obchodom na svoj ucet.

5.4. Klient splnomocfiuje Spolo¢nost ku vietkym dkonom nutnym pre
riadne vedenie podielov Klienta na UGcte zakaznikov Spolo¢nosti u prislusnej
osoby a dalej na ucte vlastnika Klienta v samostatnej evidencii vedenej
Spolo¢nostou, pripadne na individudlnom uéte Klienta u prislusnej osoby,
podla Zmluvy a Podmienok.

6. Informovanie Klienta

6.1. Spolo¢nost je povinnd informovat Klienta o stave majetku.
Spoloénost zasiela Klientovi vypis z U¢tu Klienta, ktory obsahuje najméa
prehlad podielov, ktoré su vlastnené Klientom na zdklade Zmluvy a
Podmienok k poslednému driu kalendarneho roka a ktoré boli obstarané na
zaklade pokynov podla Podmienok.

6.2. Ak vzniknu pri spracovani pokynu podstatné problémy, informuje
Spolo¢nost Klienta bezodkladne o tychto problémoch.
6.3. Spolo¢nost je povinna informovat Klienta o vykonanom pokyne.

Pokial sa pokyny podla Podmienok vykondvaju pravidelne, Spolo¢nost
informuje Klienta o vykonanych pokynoch jeden krat za Sest mesiacov. Pokial
sa pokyny podla Podmienok nevykondvaju pravidelne, Spolo¢nost informuje
Klienta o vykonanych pokynoch nasledujici obchodny deri po vykonani
pokynu, resp. nasledujuci obchodny deri po doruceni potvrdenia, pokial
odoslanie informdcie zavisi na potvrdeni tretej osoby, pre vyltéenie vietkych
pochybnosti sa stanovuje, Ze Klient bude o takomto pokyne informovany
spésobom umoziujucim dialkovy pristup podla ¢ldnku 6.5. a nasl.
Podmienok.

6.4. Spolo¢nost je povinna informovat Klienta na jeho Ziadost o stave
vybavovania dosial nevykonaného pokynu. Spoloénost informuje Klienta o
stave spracovavania dosial nevykonaného pokynu bez zbyto¢ného odkladu
po obdrzani Ziadosti zakaznika.

6.5. Klient tymto udeluje suhlas s tym, aby mu Spolo¢nost poskytovala
informacie podla § 15d ods. 1, § 15r ods. 1 (informacie o vykonanom pokyne
a o stave spracovavania dosial nevykonaného pokynu) a § 15q ods. 1
(informacie o stave investi¢nych nastrojov) ZPKT a pripadne akékolvek dalsie
informdcie slvisiace s poskytovanim investi¢nych sluzieb na akomkolvek
nosici informacii, ktory umozni Klientovi uchovanie tychto informdcii tak, aby
mohli byt vyuZivané po dobu primerand ich Gcelu, a ktory umoziuje ich
reprodukciu v nezmenenej podobe, a to spésobom umoziujicim dialkovy
pristup. Klient pre vylucenie vSetkych pochybnosti vyslovné potvrdzuje, Ze
netrvd na poskytovani Specifikovanych informdcii v papierovej podobe.

6.6. Klient tymto udeluje suhlas s tym, aby mu Spolo¢nost poskytovala
informacie podla § 15d ods. 1 pism. a) aZ g) ZPKT a pripadne akékolvek dalsie
informacie suvisiace s poskytovanim investi¢nych sluZieb, ktoré nie su uréené
Klientovi osobne, spésobom umoznujucim dialkovy pristup, ktory umozni
Klientovi kedykolvek vyuZivat tieto informécie po dobu primerand ich Géelu,
za podmienky, Ze Klientovi bude elektronicky oznamena internetova adresa
vratane udajov, kde na nej méze Klient prislusné informécie najst. Klient pre
vylicenie vsetkych pochybnosti vyslovne potvrdzuje, Ze netrvd na
poskytovani Specifikovanych informacii v papierovej podobe ani spésobom
umozniujucim dialkovy pristup podla ¢lanku 6.5. Podmienok.

6.7. Internetovéa adresa vrdtane udaju, kde na nej moie Klient
prislusné informacie ndjst, bude Klientovi ozndmena elektronicky, a to na e-
mailovd adresu naposledy ozndmenu Spolo¢nosti Klientom, najmd na
formulari Zmluvy, Dodatku k Zmluve alebo na dalsom formulari alebo inak
pisomne alebo inym spésobom stanovenym Spolo¢nostou. Zmena e-mailovej
adresy nadobuda ucinnost okamihom, ked je na tito novo oznamenu e-
mailovi adresu Klienta odoslana Spolo¢nostou sprava o vykonani zmeny
registrovanej e-mailovej adresy.

6.8. Klient sa zavazuje v Spolo¢nosti reklamovat zistené nezrovnalosti
uvedené v informdcii podla ¢lanku 6 Podmienok, a to do 30 pracovnych dni
odo diia ich dorucenia Klientovi. Pokial Spolo¢nost neobdrii v lehote
uvedenej v prvej vete tohto odseku reklamaciu, povaZzuji sa poskytnuté
informacie za schvdlené Klientom. Za denn dorucenia Klientovi podla
Podmienok sa povazuje

a) v pripade dorucovania postou treti pracovny dern nasledujici po dni
odoslania, pokial nie je dolozené inak;

b) den, kedy bola informacia odoslané na e-mailovu adresu Klienta;

c) den, kedy bola vytvorena informacia za ucelom jej spristupnenia spésobom
umozniujucim dialkovy pristup podla ¢lanku 6.5. a 6.6. a nasl. Podmienok.

7. Odmena za poskytovanie investiénych sluzieb podla Zmluvy a
Podmienok, thrada nakladov



7.1. Klient hradi Spolo¢nosti odmenu za poskytovanie investi¢nych
sluzieb podla Zmluvy a Podmienok (dalej len ,,poplatok”), pricom jeho vyska a
spOsob stanovenia su uvedené v prislusnom cenniku Spolo¢nosti. Klient
vyslovne suhlasi stym, Ze Spolo¢nost je opravnena cenniky jednostranne
menit a doplfiat s tym, ?e aktudlne znenie prisluiného cenniku je k dispozicii
vsidle Spolo¢nosti a v sidle Organizacnej zlozky, a Klient je o fiom
informovany spdsobom umozZriujucim dialkovy pristup podla 6.6. a nasl.
Podmienok, a to pred nadobudnutim G¢innosti nového znenia cenniku.

7.2. Poplatok za prijimanie, postupovanie a vykondavanie pokynov
tykajucich sa podielov je v pripade jednorazovych investicii do podielov
hradend tak, Ze jednorazovo investovana Ciastka bude pred postipenim,
resp. vykonanim pokynu kvydaniu Spoloénostou znizend o odmenu
Spoloc¢nosti podla cennika, pokial nebude v prislusSnom cenniku Spolo¢nosti
stanovené inak.

7.3. V pripade, Ze na zdklade Ziadosti Klienta ma dojst k vymene
podielov, uplatni sa pri realizacii tejto vymeny poplatok za prijimanie,
postupovanie a vykondvanie pokynov tykajucich sa podielov vo vyske
kladného rozdielu poplatku aplikovaného pri novom investicnom fonde a
poplatku aplikovaného pri pévodnom investi¢cnom fonde, pokial Spolo¢nost
nestanovi inak. V pripade zaporného rozdielu Klient nema nérok na vratenie
poplatku/Easti poplatku.

7.4. Odmena za Uschovu podielov hradend zobjemu podielov
vuschove je splatnd k tiazi perflainych prostriedkov evidovanych na
peniaznom Ucte Klienta, a to kposlednému driu kazdého kalendarneho
mesiaca.

7.5. Pre vylucenie vietkych pochybnosti sa vyslovne konstatuje, Ze
najma pre pripad ukoncenia Zmluvy Podmienky nestanovuju narok Klienta na
vratenie uZ zaplateného poplatku/éasti poplatku za poskytovanie
investicnych sluzieb podfa Zmluvy a Podmienok. Klient by mal tdto
skuto¢nost brat do Uvahy pri rozhodovani o spdsobe uhrady poplatku
v pripadoch, ked'je toto relevantné.

7.6. Pokial nie je v prislusnom cenniku uvedené inak, Klient v suvislosti
so svojou investiciou do podielov nehradi prirdzky ku kupnej cene, resp.
nakupné poplatky ani vystupné poplatky stanovené v sulade s prislusnymi
StatUtmi a prospektami. Pripadné vynimky budu stanovené v cenniku, pricom
takéto poplatky budu v stlade s prislusnymi Statutmi a prospektami zasadne
prijmom prislusného investicného fondu alebo jeho manazérskej spolo¢nosti.
7.7. Klient je povinny uhradit Spolo¢nosti tiez naklady, ktoré
Spolo¢nost priamo v suvislosti s poskytovanim investiénych sluzieb podla
Zmluvy a Podmienok sama alebo za Klienta zaplatila. Naklady predstavuju
najmd naklady a poplatky uctované miestami vykonu, bankami (najma
bankové poplatky a ndklady na pripadné menové konverzie), naklady za
zasielanie informacii v listinnej podobe a dalej vydavky Spolo¢nosti suvisiace
s jeho povinnostou hradit prispevok do Garan¢ného fondu obchodnikov
s cennymi papiermi. Naklady su spravidla splatné v suvislosti s transakciou,
ku ktorej sa vztahuji, pripadne v suvislosti svyuU¢tovanim vykonanym
prislusnou tretou osobou poskytujicou prislusnu sluzbu. Naklad na prispevok
do Garan¢ného fondu obchodnikov scennymi papiermi je splatny spolu
s poplatkom, ku ktorému sa vztahuje, a bude nim znizena investovana
Ciastka, resp. v pripade vymeny sa pouZije ¢lanok 7.3. Podmienok obdobne.
Pokial nebude Spoloénostou v cenniku stanovené inak, budu ostatné naklady
splatné k tiaZi penainych prostriedkov evidovanych na perfaznom ucte
Klienta.

7.8. V pripade, Ze Ciastka na pefiaznom Uéte nebude stacit k thrade
odmeny a nakladov, je Spolo¢nost opravnend za uc¢elom uspokojenia svojej
pohladavky predat podiely vybrané podla jej uvézenia. V pripade, ked
Spolo¢nost bude mat voci Klientovi splatni pohladdvku, ktord bude
evidovana na pefaznom Ulte, a Spolotnost nevyuZije svoje opravnenie
za Ucelom uspokojenia svojej pohladdvky predat podiely vybrané podla jej
uvézenia, Klient nebude hradit Ziadny debetny drok. K Ghrade pohladavky
budu vyuzité periainé prostriedky, ktoré st pokynom k vydaniu podla ¢lanku
3.1.1. Podmienok, pripadne perniazné Prostriedky ziskané spatnym odkupom
podielov.

7.9. Podrobnejsie informacie o nakladoch suvisiacich s poskytovanim
investi¢nych sluzieb podla Zmluvy a Podmienok su uvadzané v prisluSnom
cenniku, resp. mézu byt uvadzané v Informaciach pre zakaznikov.

8. Prehlasenia a suhlasy Klienta

8.1. Klient prehlasuje, Ze udeluje suhlas k vyuZivaniu svojho rodného
Cisla v suvislosti s investicnymi sluzbami podla Zmluvy a Podmienok v zmysle
§ 13a pism. g) a § 13c ods. 1 pism. c) zakona ¢&. 133/2000 Sb., o evidenci
obyvatel a rodnych cisel a o zmene niektorych zékonov (zdkon o evidencii
obyvatelov), v zneni neskorsich predpisov.

8.2. Klient prehlasuje, Ze perazné prostriedky, ktoré su predmetom
investi¢énych sluzieb podla Zmluvy a Podmienok, nepochadzaju z trestnej
¢innosti a boli nadobudnuté v sulade s pravnymi predpismi.

8.3. Klient prehlasuje, Ze je opravneny nakladat s pefaznymi
prostriedkami a/alebo investiénymi ndstrojmi, ktoré su predmetom
investi¢nych sluZieb podla Zmluvy a Podmienok, a ¢init dalsie ukony v rdmci
investiénych sluzieb podla Zmluvy a Podmienok vsulade so Zmluvou a

Podmienkami stym, Ze ktakymto Ukonom boli vydané vietky potrebné
sthlasy alebo schvalenia, pricom nie je potrebny dalsi suhlas alebo
schvalenie. Klient pravnickd osoba dalej prehlasuje, Ze osoby jednajuce
v suvislosti so Zmluvou a Podmienkami menom a/alebo za Klienta su
opravnené takto jednat.

8.4. Klient prehlasuje, Ze bol pouceny a je uzrozumeny s tym, aka je
miera rizika, ktord podstupuje pri investiénych sluzbach podla Zmluvy a
Podmienok. Klient dalej prehlasuje, Ze vSetky informacie, ktoré Spoloénosti
poskytol v suvislosti so Zmluvou a Podmienkami a investicnymi sluzbami
podla Zmluvy a Podmienok, su Uplné, presné a pravdivé.

8.5. Klient prehlasuje, Ze si je vedomy, Ze Spolo¢nost pri prijimani,
postupovani a vykondavani pokynov tykajucich sa podielov postupuje najma v
sulade s prislusnymi Statdtmi a prospektami, pripadne dalSimi podmienkami
stanovenymi prislusnymi osobami a zmluvnymi dojednaniami medzi
Spolo¢nostou a prislu$nymi osobami.

8.6. Klient prehlasuje, Zze sa pred podanim pokynu kvydaniu vidy
zoznami s prislusnym Statutom alebo prospektom (pripadne kluc¢ovymi
informaciami pre zakaznikov).

8.7. Klient tymto vsulade so zdkonom ¢&. 122/2013 Z.z. o ochrane
osobnych tdajov v zneni neskorsich predpisov a zakonom ¢&. 101/2000 Sb., o
ochrané osobnich Udaji a o zméné nékterych zakond, v zneni neskorsich
predpisov (dalej len ,Zakon o ochrane osobnych Udajov”), udeluje suhlas so
spracovanim svojich osobnych Udajov. Tento suhlas je udefovany pre ucel
postupovania Udajov Spoloénostou tretim osobdm, ktorymi s opravnené
osoby v zmysle tychto Podmienok. Tento suhlas je udefovany k osobnym
udajom a dalSim udajom o Klientovi, jeho podieloch nadobudnutych podla
Podmienok a transakciach s nimi v rozsahu uvedenom v Informaciach pre
zakaznikov. Tento suhlas je udelovany Spoloénosti ako spravcovi prislusnych
osobnych udajov. Tento suhlas je udelovany na obdobie do jeho odvolania
Klientom. Odvolanim tohto suhlasu nie je dotknuté pravo Spolo¢nosti,
vramci ktorého je k spracovaniu osobnych udajov opravnena podla
prislusnych pravnych predpisov i bez suhlasu Klienta. Opravnenymi osobami
v zmysle Podmienok sa rozumeju obchodnici s cennymi papiermi a/alebo
investi¢ni sprostredkovatelia v zmysle ZPKT, ktori na zadklade zmluvného
vztahu so Spolo¢nostou najma vykondvaju identifikdciu Klienta, prijimaja
prislugné formulare a pokyny Klientov a odovzdavaju ich Spolo¢nosti. Udaje
st oznamované tej opravnenej osobe, prostrednictvom ktorej Klient uzavrel
Zmluvu, pokial Klient nasledne nepoZiadal o zmenu tejto opravnenej osoby.
9. Informacie pre zakaznikov

9.1. Informacie pre zdkaznikov je dokument, prostrednictvom ktorého
Spolo¢nost plni najma svoje informaéné povinnosti voci Klientovi vyplyvajlce
z pravnych predpisov. Spoloénost usiluje o to, aby podavané informacie boli
Uplné a pravdivé a najma aby boli pre Klienta maximdlne zrozumitelné.
Spolo¢nost je viak pripravena kedykolvek na poZiadanie Klienta poskytnut
doplniujuce informdcie a vysvetlenia.

9.2. Spoloénost Informacie pre zdkaznikov jednostranne priebezne
aktualizuje v nadvaznosti na zmeny skuto¢nosti obsiahnutych v Informaciach
pre zdkaznikov, priCom Klienta o aktualizacii informuje spOsobom
umozniujucim dialkovy pristup.

10. Konflikt zaujmov, Pravidla vykonavania pokynov

10.1. Spolo¢nost vytvorila v stlade so ZPKT Politiku konfliktu zaujmov,
ktoru predstavuje a suhrnne zverejriuje Klientom, ktorym su poskytované
investicné sluzby podla Zmluvy a Podmienok, vratane potencidlnych
zdkaznikov, ktorym maju byt predmetné investi¢né sluzby poskytované, a to
v materiali Informdcie pre zdkaznikov.

10.2. Spolo¢nost zaviedla vsulade s §151 ZPKT postupy, vratane
Pravidiel pre vykonavanie pokynov, pre dosiahnutie najlepSich moznych
podmienok vykondvania pokynov pre zdkaznika. Suhrnné informdacie
o Pravidlach vykonavania pokynov su uvedené v materidli Informdcie
pre zakaznikov. Klient tymto potvrdzuje, Ze suhlasi s Pravidlami vykonavania

pokynov.

11. Trvanie a ukonéenie Zmluvy

11.1. Trvanie Zmluvy

11.1.1. Zmluva sa uzatvara na dobu neurditu.

11.2. Ukonéenie Zmluvy

11.2.1. Klient a Spolo¢nost sa m6zu kedykolvek dohodnut na ukonéeni
Zmluvy.

11.2.2. Pre vylucenie vietkych pochybnosti sa vyslovne konstatuje, Ze pre

pripad ukoncenia Zmluvy Podmienky nestanovia narok Klienta na vratenie uz
zaplateného poplatku/€asti poplatku za poskytovanie investi¢énych sluZieb
podfa Zmluvy a Podmienok. Klient by mal tuto skuto¢nost brat do uvahy pri
rozhodovani o spdsobe Uhrady poplatku v pripadoch, ked'je toto relevantné.

11.2.3. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade ukoncenia Zmluvy v ¢o
najkratSej dobe vyrovnaju svoje vzdjomné zavazky podla Zmluvy a
Podmienok. Pokial to nebude zobjektivnych dévodov mozné, zostanu
v takom pripade v platnosti vSetky ustanovenia Zmluvy a Podmienok
upravujuce alebo vztahujuce sa k vyrovnaniu takych zavazkov.

11.3. Ukonéenie Zmluvy vypovedou Klienta



11.3.1. Klient je opravneny Zmluvu jednostranne pisomne vypovedat.
Podpis Klienta ¢&i jeho opravneného zéstupcu na vypovedi musi byt overeny
uradne, v sidle Spolocnosti alebo v sidle Organizacnej zlozky, alebo
opravnenou osobou za podmienok stanovenych Spolo¢nostou. Pre vyliéenie
vsetkych pochybnosti sa vyslovne konstatuje, Ze pre pripad ukoncenia Zmluvy
Podmienky nestanovuju narok Klienta na vratenie uZz zaplateného
poplatku/&asti poplatku za poskytovanie investi¢nych sluzieb podla Zmluvy a
Podmienok. Klient by mal tuto skutoénost vziat do Gvahy pri rozhodovani o
sposobe uhrady poplatku v pripadoch, ked' je toto relevantné.

11.3.2. Vypoved Klienta nadobuda ucinnost diiom doruéenia vypovede
do sidla Spoloc¢nosti alebo do sidla Organizacnej zlozky, ak vypoved nestanovi
neskorsiu Uéinnost. Vo vypovedi je Klient povinny uviest, ¢i pozaduje spatny
odkup podielov, resp. vyplatu perainych prostriedkov na bankovy ucet
uvedeny vo vypovedi ¢i podiely prevezme v nezmenenej podobe ku dru
ucinnosti vypovede.

11.3.3. V pripade vypovede Zmluvy zo strany Klienta s poZiadavkou
prevzatia podielov v nezmenenej podobe ku driu nadobudnutia ucinnosti
vypovede je Klient povinny uviest kontaktné (daje  svojho
uschovavatela/spravcu podielov a zabezpeéit sucinnost takejto osoby.
Spolo¢nost zabezpeéi prevod podielov novému uschovévatelovi/spravcovi
podielov bez zbyto¢ného odkladu potom, ¢o ma kdispozicii potrebné
kontaktné Udaje Klientovho uschovavatela/spravcu podielov a stcasne je
zabezpedena sucinnost takejto osoby a potom, ¢o su uhradené vietky
pohladavky Spolocnosti voci Klientovi. Pokial Klient vo vypovedi v zmysle
prvej vety tohto odseku neuvedie kontaktné Udaje svojho
uschovatela/spravcu podielov a/alebo nezabezpeéi suéinnost takejto osoby
a/alebo pokial z akychkolvek dévodov prevod nie je mozny, zostanu podiely
v uschove Spolocnosti. Pokial s podiely vedené na individudlnom ucte
Klienta a pokial je to zpovahy veci moiné, Spolo¢nost bez zbytoéného
odkladu po nadobudnuti Gcinnosti vypovede zabezpedi moznost dispozicie
Klienta s takymito podielmi.

11.3.4. V pripade vypovede Zmluvy podanej Klientom s poziadavkou
spatného odkupu, resp. vyplaty periaznych prostriedkov, Spolo¢nost bez
zbyto¢ného odkladu postipi prislusné pokyny k spatnému odkupu
oprdvnenym osobam, resp. prislusné pokyny vykona a zabezpeci zaslanie
penainych prostriedkov na bankovy ucet uvedeny vo vypovedi. Pokial Klient
vo vypovedi v zmysle prvej vety tohto odseku neuvedie bankovy uUcet, na
ktory maju byt poukdzané periainé prostriedky zo spatného odkupu,
zostavaju penainé prostriedky do ozndmenia bankového uctu Klientom
vedené na bankovom ucte Spolo¢nosti, pricom nie su Urocené.

11.3.5. V pripade vypovede Zmluvy zo strany Klienta, ked' Klient neuvedie,
¢i poZaduje spatny odkup podielov, resp. vyplatu pefaznych prostriedkov na
bankovy ucet uvedeny vo vypovedi ani ¢i podiely prevezme v nezmenenej
podobe ku driu nadobudnutia ucinnosti vypovede, zostant podiely v Uschove
Spolo¢nosti s tym, Ze Klient je povinny hradit poplatok za uschovu vo vyske
desatndsobku sadzby poplatku podla platného cennika Spolo¢nosti. Pokial su
podiely vedené na individudlnom ucte Klienta a pokial je to z povahy veci
mozné, Spolo¢nost bez zbytotného odkladu po nadobudnuti Géinnosti
vypovede zabezpedi moznost dispozicie Klienta s takymito podielmi.

11.3.6. V pripade, Ze Ciastka na pefiaznom ucéte nebude stacit na Ghradu
vietkych pohladavok Spolo¢nosti voéi Klientovi, je Spolo¢nost opravnend
za Ucelom uspokojenia svojich pohladavok spatne odkupit podiely vybrané
podla jej uvazenia, k éomu Klient tymto dava svoj pokyn.

11.4. Ukonéenie Zmluvy vypovedou Spoloénosti

11.4.1. Spolo¢nost je opravnena Zmluvu jednostranne pisomne
vypovedat. Pre vyluéenie vietkych pochybnosti sa vyslovne konstatuje, Ze pre
pripad ukoncenia Zmluvy Podmienky nestanovuju narok Klienta na vratenie
uz zaplateného poplatku/&asti poplatku za poskytovanie investi¢nych sluzieb
podla Zmluvy a Podmienok. Klient by mal tuto skuto¢nost vziat do Gvahy pri
rozhodovani o sposobe Uhrady poplatku v pripadoch, ked je to relevantné.
11.4.2.  Spolotnost modze Zmluvu vypovedat s uéinnostou ku koncu
kalenddrneho mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola vypoved
dorucena Klientovi osobne alebo doporucenym listom alebo kuriérom na
korespondenénu adresu uvedend v Zmluve, v pripade, Ze nie je uvedend, na
adresu trvalého pobytu alebo sidla, ak nevyplyva z vypovede neskorsia doba.
Klient je vo vypovedi vyzvany, aby do jedného mesiaca odo dna odoslania
vypovede ozndmil, ¢i pozaduje spatny odkup podielov, resp. vyplatu
penainych prostriedkov na bankovy ucet uvedeny v oznameni alebo ¢i
podiely prevezme v nezmenenej podobe ku driu nadobudnutia Géinnosti
vypovede.

11.4.3. V pripade, Ze Klient ozndmi, Ze poZaduje prevzatie podielov v
nezmenenej podobe ku diu nadobudnutia ucinnosti vypovede, je povinny
uviest kontaktné Udaje svojho uschovatela/spravcu podielov a zabezpetit
suéinnost takejto osoby. Spolo¢nost zabezpeti prevod podielov novému
uschovatelovi/spravcovi podielov bez zbytoéného odkladu potom, ¢o ma
k dispozicii potrebné kontaktné Gdaje Klientovho uschovatela/spravcu
podielov a sUcasne je zabezpedend sucinnost takejto osoby a potom, ¢o su
uhradené vsetky pohladavky Spolo¢nosti voci Klientovi. Pokial Klient
v oznameni v zmysle prvej vety tohto odseku neuvedie kontaktné udaje

svojho uschovatela/spravcu podielov a/alebo nezabezpedi sucinnost takejto
osoby a/alebo pokial z akychkolvek dévodov prevod nie je mozny, zostanu
podiely v Uschove Spolo¢nosti. Pokial st podiely vedené na individudlnom
ucte Klienta a pokial je to z povahy veci mozné, Spolo¢nost bez zbytoéného
odkladu po nadobudnuti Géinnosti vypovede zabezpedi moznost dispozicie
Klienta s takymito podielmi.

11.4.4. V pripade, Ze Klient ozndmi, Ze pozaduje spatny odkup, resp.
vyplatu pefiaznych prostriedkov, Spolo¢nost bez zbytoéného odkladu postupi
prislusné pokyny k spatnému odkupu opravnenym osobam, resp. prislusné
pokyny vykond a zabezpedi zaslanie periainych prostriedkov na bankovy tcet
uvedeny v ozndmeni. Pokial Klient vo vypovedi v zmysle prvej vety tohto
odseku neuvedie bankovy ucet, na ktory majui byt poukdzané penainé
prostriedky zo spdtného odkupu, zostdvaju periainé prostriedky do
oznamenia bankového Uctu Klientom vedené na bankovom ucte Spolo¢nosti,
pricom nie su Grocené.

11.4.5. V pripade, ked Klient neuvedie, ¢i pozaduje spatny odkup
podielov, resp. vyplatu penaznych prostriedkov na bankovy ucet uvedeny
vozndmeni ani ¢ podiely prevezme v nezmenenej podobe ku driu
nadobudnutia Uc¢innosti vypovede, zostanu podiely v Uschove Spolo¢nosti.
Pokial s podiely vedené na individudlnom ucte Klienta a pokial je to
z povahy veci mozné, Spolo¢nost bez zbytoéného odkladu po nadobudnuti
uéinnosti  vypovede zabezpeli moznost dispozicie Klienta s takymito
podielmi.

11.4.6. V pripade, Ze Ciastka na pefiaznom Ucte nebude stacit k uhrade
vietkych pohladavok Spolocnosti vocéi Klientovi, je Spolo¢nost opravnena
za Gcelom uspokojenia svojich pohladavok spatne odkupit podiely vybrané
podla jej uvdzenia, k comu Klient tymto dava svoj pokyn.

11.5. Ukoncenie Zmluvy v zvlastnych pripadoch

11.5.1. Zmluvné strany sa dohodli, Zze Zmluva moéze zaniknut, pokial
neddjde minimalne po dobu 1 roku odo dfia, ked Zmluva nadobudne platnost
a Ucinnost, k podaniu pokynu k vydaniu podla ¢lanku 3.1. Podmienok. Zmluva
vtakomto pripade zanikne kposlednému dniu kalenddrneho roka
nasledujiceho po roku, v ktorom Zmluva nadobudla platnost a uéinnost.
Zmluvné strany sa vyslovne dohodli, Ze Klient bude o takomto ukonceni
Zmluvy informovany spésobom umoziujicim dialkovy pristup podla ¢lanku
6.6. a nasl. Podmienok.

11.5.2. Zmluvné strany sa dohodli, Ze Zmluva méze zaniknat, pokial po
vykonani spatného odkupu alebo prechodu alebo prevodu vsetkych podielov
vlastnenych Klientom v rdmci Zmluvy a Podmienok nedbjde minimdlne po
dobu 1 roka odo dna, ked doslo krealizacii posledného pokynu Klienta,
k podaniu pokynu k vydaniu podla ¢lanku 3.1. Podmienok. Zmluva v takomto
pripade zanikne k poslednému dru kalendarneho roka nasledujiuceho po
roku, v ktorom Zmluva nadobudla platnost a u¢innost. Zmluvné strany sa
vyslovne dohodli, Ze Klient bude o takomto ukonceni Zmluvy informovany
spésobom umoziujucim dialkovy pristup podla ¢ldnku 6.6. a nasl.
Podmienok.

11.5.3. Pre vylucenie vSetkych pochybnosti sa vyslovne konstatuje, Ze pre
pripad ukoncenia Zmluvy Podmienky nestanovia ndrok Klienta na vratenie uz
zaplateného poplatku/Casti poplatku za poskytovanie investi¢nych sluZieb
podla Zmluvy a Podmienok. Klient by mal tuto skuto¢nost vziat do Uvahy pri
rozhodovani o spdsobe Uhrady poplatku v pripadoch, ked'je toto relevantné.
12. Dalsie ustanovenia

12.1. Pokial to bude nutné pre ucely splnenia povinnosti Spoloc¢nosti, je
Klient povinny na vyzvu Spolocnosti v stanovenej lehote, inak bez zbyto¢ného
odkladu, poskytnut Spoloénosti vietku potrebnu sucinnost. Najma sa Klient
zavazuje poskytnit Spolo¢nosti dokumenty vyzadované v sdlade s pravnymi
predpismi o opatreniach proti legalizacii vynosov z trestnej cinnosti,
popripade udelit Spolo¢nosti pisomné suhlasy a plné moci vrozsahu
potrebnom pre poskytovanie investitnych sluzieb podla Zmluvy a
Podmienok, pripadne odovzdat Spolo¢nosti iné dokumenty potrebné
pre poskytovanie investi¢nych sluzieb podla Zmluvy a Podmienok v
odévodnene pozadovanej forme, popripade udelit sihlas v zmysle Zakona o
ochrane osobnych Udajov. Spolo¢nost nezodpoveda za $kodu, ktora moze
Klientovi vzniknut v pripade nevystavenia potrebnych plnych moci a/alebo
neodovzdania dokumentov v pozadovanej forme, vobec alebo v¢as.

12.2. Klient berie na vedomie, Ze na zdklade Zmluvy a Podmienok
Spolo¢nost neposkytuje investi¢né poradenstvo. Klient dalej berie na
vedomie, Ze Spolo¢nost nie je oprdvnena poskytovat sluzby pravneho,
uctovného alebo obdobného poradenstva, na ktorého poskytovanie su
opravnené len subjekty uréené prislusSnymi pravnymi predpismi. Klient berie
na vedomie, Ze Spolo¢nost nie je opravnend poskytovat sluzby dariového
poradenstva, na ktorého poskytovanie su oprdvnené len subjekty stanovené
prislusnymi pravnymi predpismi. Klient si je vedomy, Ze zdanenie zavisi
od jeho osobnych pomerov a méze sa menit. Klient berie na vedomie, Ze
v suvislosti s investicnymi sluzbami podla Zmluvy a Podmienok mu mdézu
vzniknut dalSie ndklady, vratane dani, ktoré neplati Spolo¢nost a ani ich
Klientovi neuctuje. Klient berie na vedomie, Ze v suvislosti s investiénymi
sluzbami podla Zmluvy a Podmienok mu mézu vznikat povinnosti vyplyvajuce
z pravnych predpisov, popripade internych predpisov emitentov podielov,



ktoré sa mozu tykat najma povinnosti stanovenych k zamedzeniu legalizacie
vynosov z trestnej Cinnosti. Klient berie na vedomie, Zze obdobné povinnosti
mu mozu vznikndt aj podla zahrani¢nych pravnych poriadkov.

12.3. Zodpovednost zmluvnych stran sa riadi ustanoveniami prislusnych
pravnych predpisov Ceskej republiky, ak nie je v Zmluve alebo v Podmienkach
stanovené inak.

12.4. Spolo¢nost je povinna zachovavat micanlivost o udajoch o
Klientovi okrem pripadov stanovenych pravnymi predpismi a Podmienkami.
Klient je povinny zachovavat mléanlivost o skuto¢nostiach tykajucich sa
Spolo¢nosti  suvisiacich s predmetom Podmienok okrem pripadov
stanovenych pravnymi predpismi a Podmienkami.

12.5. Klient suhlasi s tym, aby Spolo¢nost zaznamenavala vzdjomnu
telefonickd komunikaciu medzi Klientom a Spolo¢nostou, a takéto zaznamy
boli pouzité k objasneniu pripadnych nezrovnalosti, pri rieSeni reklamdcii,
pripadnych sporov alebo pre potreby jednania Spolo¢nosti s organmi
dohladu/dozornymi organmi.

12.6. Umrtie alebo zanik Klienta, prip. strata sposobilosti alebo
opravnenia jednat menom Klienta, nie je dovodom pre skonéenie vykonu
¢innosti podfa Podmienok. Ak sa Spolo¢nost dozvie o takejto skutocnosti,
ukon¢i vykon ¢innosti podfa Podmienok len na zdklade rozhodnutia
prislusného organu alebo pokynu osoby k tomu oprédvnenej, pokial sa
s dedicom, resp. prdvnym nastupcom nedohodne inak. Pri skonéeni vykonu
¢innosti podla Podmienok sa postupuje primerane podla ustanovenia ¢lanku
11 Podmienok.

12.7. Spolo¢nost je opravnend previest akékolvek prava a zavizky
vyplyvajuce pre fiu z Podmienok a zo Zmluvy na osobu patriacu do bankovej
skupiny UniCredit, k ¢omu jej Klient udeluje suhlas. Spolo¢nost je opravnena
previest akékolvek prava a zavazky vyplyvajlce pre riu z schovy podielov po
ukonéeni Zmluvy na akukolvek tretiu osobu opravnenu poskytovat investi¢nu
sluzbu Uschova podielov, k ¢omu jej Klient udeluje suhlas.

12.8. Klient berie na vedomie, Ze Spolo¢nost zasadne od Klienta
nevyZaduje udelenie predchadzajuceho suhlasu s vykonavanim pokynov
tykajucich sa podielov mimo regulovany trh alebo mnohostranny obchodny
systém, a to z toho dbévodu, Ze podiely zasadne nie su prijaté k obchodovaniu
na regulovanych trhoch alebo v mnohostrannych obchodnych systémoch, a
Ze medzi miestami vykonu, ktoré su uvedené v Pravidldch vykondvania
pokynov (vid Informacie pre zdkaznikov), nie je vo vztahu k podielom
uvadzany Ziadny regulovany trh ani Ziadny mnohostranny obchodny systém.
Pre pripad, Ze db6jde k zmene tychto skutocnosti a predmetny suhlas by mal
byt vyZadovany, Klient tymto udeluje suhlas svykonavanim pokynov
tykajlcich sa podielov mimo regulovany trh alebo mnohostranny obchodny
systém.

12.9. Spolo¢nost je opravnena poverit ind osobu vykonom vyznamne;j
prevadzkovej €innosti, pokial zabezpedi, Ze vyznamna prevadzkova ¢innost,
ktorej vykonom bola poverend ind osoba, nie je vykonadvana spésobom, ktory
by podstatne znizoval kvalitu riadiaceho a kontrolného systému alebo
moznost Cesk narodn banky vykonavat dohlad nad dodrZiavanim povinnosti
obchodnika s cennymi papiermi. Za vyznamnu ¢innost sa nepovazuje:

a) pravne alebo iné poradenstvo, vzdelavanie jeho pracovnikov, innosti
spojené s vyuctovanim jemu poskytovanych sluZieb, ochrana jeho priestoru a
pracovnikov alebo iné sluzby poskytované obchodnikom s cennymi papiermi,
pokial tieto sluzby nie su sucastou investi¢nych sluzieb poskytovanych
obchodnikom s cennymi papiermi,

b) odoberanie standardizovanych sluzieb, vratane informacii o trhu a cendach.

13. Spoloéné a zavere¢né ustanovenia

13.1. Ukony Klienta, ktoré si v rozpore alebo obchadzaju pravne
predpisy alebo Podmienky, nie st pre Spolo¢nost zavazné.

13.2. V pripade, Ze sa akékolvek ustanovenie tychto Podmienok stane

neplatnym alebo nedcinnym, neovplyvni to platnost tychto Podmienok ako
celku alebo ich ostatnych ustanoveni. V takomto pripade bude Spolo¢nost
usilovat o to, aby takéto ustanovenie bolo nahradené ustanovenim novym,
ktoré sa svojim vyznamom ¢o moZno najviac priblizZi obsahu a cielu
pévodného ustanovenia.

13.3. Spolo¢nost je opravnena vyhotovovat dodatky k Podmienkam,
najmd za uUcelom stanovenia konkrétnych podmienok poskytovania
investi¢nych sluZieb podla Zmluvy a Podmienok. Dodatok k Podmienkam je
neoddelitelnou sucastou Podmienok.

13.4. Spoloé¢nost si vyhradzuje pravo tieto Podmienky menit. O zmene
Podmienok Spolo¢nost  informuje Klienta podla ¢ldnku 6.5. a nasl.
Podmienok. Pre Klienta si nové obchodné podmienky zavazné, ak nevyslovi
s nimi nesuhlas v primeranej lehote k tomu stanovenej, ktord Spolo¢nost
uvedie v ozndmeni o zmene Podmienok. Pre vylucenie vSetkych pochybnosti
sa konstatuje, Ze lehota pre vyslovenie nesthlasu je primerand, ak nie je
kratsia ako 30 dni.

13.5. V pripade, Ze Spolo¢nost meni Podmienky zddvodu uvedenia
Podmienok do suladu s kogentnymi ustanoveniami prislusnych pravnych
predpisov alebo z dévodu vzniknutej zmeny vecnych skutocnosti upravenych
v Podmienkach, sa za vyslovenie suhlasu povaZuje i odovzdanie prvého

pokynu tykajuceho sa podielov podla Podmienok po nadobudnuti platnosti
novych obchodnych podmienok Klientom Spoloc¢nosti.

13.6. Text Podmienok je vidy k dispozicii v sidle Spolo¢nosti, v sidle
Organizacnej zlozky, a spésobom umozriujucim dialkovy pristup.

Dodatok k Podmienkam
RYTMUS
Program pravidelného investovania
ucinny od 1.8.2014

1. Uvodné ustanovenia
1.1. Na investovanie do Fondov moZu investori vyuzit Program
pravidelného investovania RYTMUS (,Program”). V ramci Programu je
ponukanych Sest portfdlii podielovych listov podfondov Fondov

- P1 - konzervativne,

- P2 — balancované,

- P3 - dynamické,

- P4 — extra konzervativne,

- P5 — balancované plus a

- P6 - superdynamické.
1.2. Spoloénost poskytuje Klientom hlavnd investiénd sluzbu -
prijimanie a postupovanie pokynov - tykajucu sa podielov luxemburskych
fondov Pioneer Investments, ktoré su sucastou Klientom zvoleného
portfdlia, ktorou sa rozumie prijatie pokynu Klienta tykajuceho sa podielov a
jeho postupenie Spolo¢nostou prislusnej osobe, ktord je spdsobila zabezpecit
ukony smerujice krealizacii pokynu Klienta, vsulade so zmluvou
uzatvorenou medzi Klientom a Spolo¢nostou (dalej len ,Zmluva o
Programe*), so ZPKT, Podmienkami a tymto Dodatkom k Podmienkam.
1.3. Spolo¢nost vyslovne upozorfiuje Klienta, Zze na zaklade Zmluvy o
Programe a tohoto Dodatku k Podmienkam neposkytuje Klientom investi¢né
odporucdania, a vyhradne prijima a postupuje pokyny tykajuce se iba fondov
Pioneer Investments, s ¢im Klient vyslovne suhlasi.

2. Stanovenie vdh a investi¢nychch stratégii pre investovanie do
fondov Pioneer Investments v ramci linii, umiestnenie Klienta do prislusnej
linie

2.1. Portfélid su vytvorené podla vynosovo-rizikového profilu —
konzervativne, balancované a dynamické. Investor zvoli portfélio podla
svojho vynosovo-rizikového profilu. Konzervativnemu vynosovo-rizikovému
profilu zodpovedd portfélio P1 — konzervativne a portfélio P4 — extra
konzervativne. Balancovanému vynosovo-rizikovému profilu zodpoveda
portfélio P2 — balancované a portfdlio P5 — balancované plus. Dynamickému
vynosovo-rizikovému profilu zodpoveda portfélio P3 — dynamické a portfélio
P6 — superdynamické.

2.2, Vahy pre jednotlivé portfélia a informdcie o konkrétnych
podfondoch, z ktorych su portfélid zlozené, su uvedené v CENNIKU PRE
PROGRAM PRAVIDELNEHO INVESTOVANIA RYTMUS (dalej len ,Cennik
Programu”). Vahy pre jednotlivé portfélia zasadne urcia percentudlne
zastUpenie podielovych listov podfondov Fondov. Podielové listy podfondov
Fondov, z ktorych su portfélid vytvorené, su kategdrie A, EUR, ktoré
nevyplacaju dividendy (nedistribuované podielové listy).

2.3. ZloZenie portfolii moze byt ¢as od ¢asu menené, zmena zloZenia
portfélii nema vplyv na portfélid podielovych listov podfondov Fondov
nakupenych v rdmci Programu pred touto zmenou.

3. Prijimanie a postupovanie pokynov tykajtcich sa fondov Pioneer
Investments

3.1. Pokyny k vydaniu

3.1.1. Klient zasiela penazné prostriedky urené na investovanie do

Programu na rovnaké bankové ucty, ako v pripade jednorazovych investicii v
eurdch, vedené pre Fondy v UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a.s.,
poboéka zahrani¢nej banky. Tieto pefazné prostriedky musia byt vidy
spravne identifikované.

3.1.2. Pocet podielovych listov, ktoré budu pri investovani do Programu
vydané pri kazdej jednotlivej investicii, je vidy urceny podielom investovanej
Ciastky zodpovedajucej jednotlivej investicii skuto¢ne prijatej ciastky na
prislusnom bankovom Uucéte vedenom pre Fondy v UniCredit Bank Czech
Republic and Slovakia, a.s., pobocka zahrani¢nej banky, znizenej o prislusné
bankové poplatky a ndklady na pripadné menové konverzie, a Cistej hodnoty
aktiv pripadajucej na jeden podielovy list podfondu a zvySenej o prislusny
nakupny poplatok, pokial je aplikovany. V pripade, Ze investovana Ciastka
nebude prijatd vo vyske uvedenej na Zmluve o Programe, budu podielové
listy vydané podla skutocne prijatej Ciastky.

3.1.3. Pre spravnu identifikdciu penaznych prostriedkov investovanych do
Programu je vidy nutné uviest identifikaciu Klienta, ktorou je jedine¢né &islo
uvedené na Zmluve o Programe. Identifikaciu Klienta je nutné uviest do
spravy pre prijemcu, resp. do Ucelu platby alebo obdobnej polozky. Na



prevody penaznych prostriedkov suvisiacich s investiciami do Programu sa
dalej pouZiju primerane ustanovenia ¢l. 3.1. Podmienok.

3.1.4. Investicia do Programu prebieha formou pravidelnych investicii.
Minimalna vyska pravidelnej investicie je 30 EUR (alebo menovy ekvivalent v
inej volne zamenitelnej mene).

3.1.5. Nad ramec pravidelnej investicie do Programu méze Klient vkladat
aj jednorazové investicie. Minimalna vyska takejto investicie je 1000 EUR
(alebo menovy ekvivalent v inej volne zamenitelnej mene). Upozoriiujeme
vsak, Ze investicia musi byt posland na ucet vedeny v EUR a Klient hradi
pripadné ndklady menovej konverzie menového ekvivalentu do EUR.

3.2, Pokyny k spatnému odkupu

3.2.1. Klient méze kedykolvek poziadat o spatny odkup podielovych
listov Podfondov nakdpenych v ramci Programu, a to ako casti, tak vietkych
podielovych listov Fondov nakupenych v rdmci Programu. Takyto spatny
odkup nema vplyv na trvanie prislusného Programu.

3.2.2. Na spatny odkup podielovych listov nakipenych v rdmci Programu
sa pouzije ustanovenie ¢l. 3.3. Podmienok. Pokial investor nepoZiada o spatny
odkup vsetkych podielovych listov Fondov nakupenych v ramci Programu,
podielové listy budu spatne odkipené s ohladom na aktudlne véhy v
jednotlivych portféliach.

3.2.3. Investor méze kedykolvek poziadat o spatny odkup podielovych
listov jedného konkrétneho podfondu nakdpeného v ramci Programu.
3.2.4. Pokial' predmetom Ziadosti o spatny odkup podielov fondov

Pioneer Investments nie su vsetky podiely, pricom hodnota podielov fondov
Pioneer Investments by po realizacii spatného odkupu poklesla pod hodnotu
100 EUR, Spolo¢nost postipi pokyn k spdatnému odkupu tak, aby bol
vykonany odkup vsetkych podielov vlastnenych Klientom podfa Zmluvy a
Podmienok.

3.3. Zmeny Programu, vymeny portfélia

3.3.1. Klient mdze Spolocnost kedykolvek na prislusnom formulari
Spolo¢nosti poZiadat o zmenu portfélia Programu (t.j. o investovanie do
podielov podfondov prislusnych pre iny vynosovo-rizikovy profil, nez aké si
pbvodne v ramci Programu zvolil).

3.3.2. Zaslanie takejto Ziadosti nema vplyv na zloZenie a trvanie
pévodného portfédlia podielovych listov podfondov nakupenych v ramci
Programu.

3.3.3. Zmena portfdlia sa v stlade s odst. 2.1 Podmienok stava platnou a
Gcinnou driom akceptacie Ziadosti o zmenu portfdlia Spolo¢nostou.

3.3.4. Pri zmene portfélia podielovych listov podfondov nakupovanych v
ramci Programu prostrednictvom sposobu Uhrady nakupného poplatku
Vopred ,,EXPRES“ alebo Vopred ,STANDARD méze byt uplatneny rozdielovy
poplatok a to z eSte nevycerpanej sumy cielovej ciastky vo vyske rozdielu
nakupného poplatku prislusného pre novy vynosovo-rizikovy profil a
nakupného poplatku prislusného pre pévodny vynosovo-rizikovy profil. Pokial
bol ndkupny poplatok uz spésobom Vopred ,EXPRES“ alebo Vopred
,STANDARD* uhradeny, nema investor v pripade zaporného rozdielu narok
na vratenie uZ zaplateného nakupného poplatku. V pripade, Ze si Klient na
zaCiatku zvolil uhradenie ndkupného poplatku Priebezne, bude pri
naslednych platbach uplatneny aktudlny poplatok. Pokial bol nakupny
poplatok uZz uhradeny spésobom Vopred ,EXPRES” alebo Vopred
,STANDARD”, nemd Klient v pripade zniZenia ¢iastky zodpovedajicej
jednotlivej investicii narok na vratenie uz zaplateného nakupného poplatku.
Pokial bol ndkupny poplatok uz uhradeny spésobom Vopred ,EXPRES” alebo
Vopred ,STANDARD*, je investor v pripade zvysenia Ciastky zodpovedajtcej
jednotlivej investicii povinny uhradit dodatoény nakupny poplatok vypocitany
zo sUCtu rozdielu povodnej Cielovej Ciastky a novo stanovenej Cielovej
Ciastky. Pokial' bol nakupny poplatok uhradeny spésobom Vopred
,STANDARD", uhradi Klient dodato¢ny nakupny poplatok spésobom Vopred
,STANDARD”. Pokial' bol ndkupny poplatok uhradeny spésobom Vopred
,EXPRES”, uhradi Klient dodatoény nakupny poplatok spolu s prvou
pravidelne investovanou ciastkou nasledujucou po zvySeni Cielovej Ciastky.
Pokial' tak nevykonad, bude dodato¢ny ndkupny poplatok uhradeny z prvej,
pripadne dalSich pravidelne investovanych ciastok nasledujtcich po zvyseni
Cielovej Ciastky, pricom na vydanie podielovych listov podfondov tvoriacich
prislusné portfélio dojde aZ po uplnej Uhrade dodato¢ného nakupného
poplatku. V pripade, Ze si Zelate znizit ¢i zvysit Ciastku zodpovedajicu
jednotlivej investicii Programu, kontaktujte, prosim, Spolo¢nost alebo Vasho
poradcu pre blizSie informacie.

3.3.5. Klient moze kedykolvek znizit & zvysit Ciastku zodpovedajicu
jednotlivej investicii do Programu za predpokladu dodrzania minimalnej
vysky investicie stanovenej pre Programy. ZniZzenie i zvySenie Ciastky
zodpovedajucej jednotlivej investicii nema vplyv na trvanie prislusného
Programu a je vidy Gc¢inné odo drfia oznamenia tejto zmeny Klientom
Spoloc¢nosti.

3.3.6. Pokial bude Klientovi na zaklade zvldstnej zmluvy zaloZeny novy Ucet
podielnika, ktory nie je suéastou Programu, moze Klient poziadat o vymenu
portfélia podielovych listov Fondov nakupenych v rdmci Programu za
podielové listy inych Fondov, ktoré nie su st¢astou Programu.

3.4. Spatny odkup, vymena podielovych listov a vymena portfélia
podielovych listov méze mat dafiové dosledky pre investora, preto sa vopred
informujte a poradte so svojim dafiovym poradcom.

4. Odmena

4.1. Klient hradi odmenu vo vySke stanovenej v Cenniku. Pokial
Spoloénost v Cenniku nestanovi inak, Klient v suvislosti so svojou investiciou
do fondov Pioneer Investments zdsadne hradi len prirazky ke kupnej cene,
resp. nakupné poplatky, stanovené v sulade so Statutmi a prospektami
prislusnych fondov Pioneer Investments. Prislusné bankové poplatky a
naklady na pripadné menové konverzie v stvislosti s ndkupom, vymenou a
spatnym odkupom podielov fondov Pioneer Investments nesie tiez Klient.
Podrobnejsie informacie o ndkladoch suvisiacich s poskytovanim investi¢nych
sluzieb mézu byt uvddzané v Informacidch pre zakaznikov.

4.2. Klient moze kedykolvek poziadat o pred¢asné ukoncenie
Programu. V pripade, Ze si Zeldte Program predcasne ukonéit, kontaktujte,
prosim, Spolo¢nost alebo Vasho Poradcu. V pripade pred¢asného ukonéenia
Programu z akéhokolvek dévodu, nema Klient narok na vratenie uZ
zaplateného ndkupného poplatku. Po ukonceni Programu nedochadza ku
spatnému odkupu podielovych listov nakdpenych v rdmci Programu a tieto
podielové listy su dalej evidované na majetkovom ucte Klienta.



